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Politica de privacidad

Ultima actualizacién: 24 de enero de 2021

Esta Politica de privacidad describe nuestras politicas y procedimientos sobre la
recopilacion, uso y divulgacion de su informacion cuando usa el servicio y le informa
sobre sus derechos de privacidad y como la ley lo protege.
Usamos sus datos personales para proporcionar y mejorar el servicio. Al utilizar el
Servicio, acepta la recopilacion y el uso de informacién de acuerdo con esta Politica
de privacidad.

Interpretacion y definiciones

Interpretacion

Las palabras cuya letra inicial estd en mayuscula tienen significados definidos en
las siguientes condiciones. Las siguientes definiciones tendran el mismo significado
independientemente de que aparezcan en singular o en plural.

Definiciones

A los efectos de esta Politica de privacidad:

e Fundacion (denominada "la Fundacion®, "Nosotros", "Nos" o "Nuestro" en este
Acuerdo) se refiere a Fundacion Global Goodwill - Buena Voluntad.

e Las cookies son pequefios archivos que un sitio web coloca en su
computadora, dispositivo movil o cualquier otro dispositivo, que contienen los
detalles de su historial de navegacion en ese sitio web, entre sus muchos usos.

o Pais se refiere a: Colombia

« Dispositivo significa cualquier dispositivo que pueda acceder al Servicio, como
una computadora, un teléfono celular o una tableta digital.

e« Los datos personales son cualquier informacion que se relacione con una
persona identificada o identificable.

o« El servicio se refiere al sitio web.
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Proveedor de servicios significa cualquier persona fisica o juridica que
procesa los datos en nombre de la Fundacion. Se refiere a empresas de
terceros o personas empleadas por la Fundacion para facilitar el Servicio, para
proporcionar el Servicio en nombre de la Fundacion, para realizar servicios
relacionados con el Servicio o para ayudar a la Fundacion a analizar como se
utiliza el Servicio.

El Servicio de redes sociales de terceros se refiere a cualquier sitio web o
cualquier sitio web de red social a traves del cual un Usuario puede iniciar
sesidn o crear una cuenta para usar el Servicio.

Los Datos de uso se refieren a los datos recopilados automaticamente, ya sea
generados por el uso del Servicio o desde la propia infraestructura del Servicio
(por ejemplo, la duracién de una visita a la pagina).

El sitio web se refiere a la Fundacion Global Goodwill - Buena Voluntad,

accesible desde www.fundacionglobalgoodwill.com.

Usted significa la persona que accede o usa el Servicio, o la Fundacién u otra
entidad legal en nombre de la cual dicha persona accede o usa el Servicio,
segun corresponda.

Recopilacion y uso de sus datos personales

Tipos de datos recopilados

e Informacién personal

Al usar Nuestro Servicio, podemos pedirle que nos proporcione cierta informacion

de

identificacién personal que pueda usarse para contactarlo o identificarlo. La

informacion de identificacion personal puede incluir, pero no se limita a:

Direccion de correo electronico

Nombre y apellido

Numero de teléfono

Direccion, estado, provincia, postal / codigo postal, ciudad

Datos de uso
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o Datos de uso

Los datos de uso se recopilan automaticamente cuando se utiliza el servicio.

Los datos de uso pueden incluir informacion como la direccién de Protocolo de
Internet de su dispositivo (por ejemplo, la direccion IP), el tipo de navegador, la
version del navegador, las paginas de nuestro Servicio que visita, la hora y fecha de
su visita, el tiempo que paso en esas paginas, dispositivo Unico identificadores y
otros datos de diagnostico.

Cuando accede al Servicio a través de un dispositivo movil, podemos recopilar cierta
informacion automaticamente, que incluye, entre otros, el tipo de dispositivo movil
que utiliza, la identificacion Unica de su dispositivo mévil, la direccion IP de su
dispositivo movil, su dispositivo movil sistema operativo, el tipo de navegador de
Internet movil que utiliza, identificadores de dispositivo Unicos y otros datos de
diagnéstico.

También podemos recopilar informacion que su navegador envia cada vez que

visita nuestro Servicio o cuando accede al Servicio a través de un dispositivo movil.

o« Informacion de servicios de redes sociales de terceros

La Fundacién le permite crear una cuenta e iniciar sesion para usar el Servicio a
través de los siguientes Servicios de redes sociales de terceros:

o Google

o Facebook

e Instagram

Si decide registrarse a través de un servicio de redes sociales de terceros o de otro
modo otorgarnos acceso a él, podemos recopilar datos personales que ya estén
asociados con la cuenta de su servicio de redes sociales de terceros, como su
nombre, su direccion de correo electronico, sus actividades, o su lista de contactos
asociada con esa cuenta.

También puede tener la opcién de compartir informacién adicional con la fundacion

a través de la cuenta de su servicio de redes sociales de terceros. Si elige
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proporcionar dicha informacioén y datos personales, durante el registro o de otro

modo, esta dando permiso a la fundacion para usarlos, compartirlos y almacenarlos

de manera coherente con esta politica de privacidad.

Tecnologias de seguimiento y cookies

Usamos cookies y tecnologias de seguimiento similares para rastrear la actividad

en nuestro servicio y almacenar cierta informacion. Las tecnologias de seguimiento

utilizadas son balizas, etiquetas y scripts para recopilar y rastrear informacion y para

mejorar y analizar Nuestro Servicio. Las tecnologias que utilizamos pueden incluir:

Cookies o cookies del navegador. Una cookie es un pequefio archivo que se
coloca en su dispositivo. Puede indicar a su navegador que rechace todas las
cookies o que indique cuando se envia una cookie. Sin embargo, si no acepta
las cookies, es posible que no pueda utilizar algunas partes de nuestro
Servicio. A menos que haya ajustado la configuracién de su navegador para
gue rechace las cookies, nuestro servicio puede utilizar cookies.

Cookies Flash. Ciertas caracteristicas de nuestro Servicio pueden utilizar
objetos almacenados localmente (o cookies de Flash) para recopilar y
almacenar informacion sobre sus preferencias o su actividad en nuestro
servicio. Las cookies de Flash no se administran con la misma configuracién del
navegador que las utilizadas para las cookies del navegador. Para obtener mas
informacion sobre cémo puede eliminar las cookies de Flash, lea "¢Ddnde
puedo cambiar la configuracion para deshabilitar o eliminar objetos compartidos
locales?" disponible en https://helpx.adobe.com/flash-player/kb/disable-local-

shared-objects-

flash.html#main Where can | change the settings for disabling or deleti

ng local shared objects

Balizas web. Ciertas secciones de nuestro Servicio y nuestros correos
electrénicos pueden contener pequefios archivos electrénicos conocidos como
balizas web (también conocidos como gifs transparentes, etiquetas de pixeles

y gifs de un solo pixel) que permiten a la Fundacion, por ejemplo, contar los
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usuarios que han visitado esas péaginas. o abrid un correo electrénico y para
otras estadisticas relacionadas del sitio web (por ejemplo, registrar la
popularidad de una determinada seccion y verificar la integridad del sistema y
del servidor).

Las cookies pueden ser cookies "persistentes” o de "sesion". Las cookies

persistentes permanecen en su computadora personal o dispositivo movil cuando

se

desconecta, mientras que las cookies de sesion se eliminan tan pronto como

cierra su navegador web. Obtenga més informacion sobre las cookies: ;Qué son

las

cookies? .

Utilizamos cookies de sesidn y persistentes para los fines que se establecen a

continuacion:

Cookies necesarias / esenciales

Tipo: Cookies de sesion

Administrado por: Nosotros

Propdsito: estas cookies son esenciales para brindarle los servicios disponibles
a través del sitio web y para permitirle utilizar algunas de sus funciones. Ayudan
a autenticar a los usuarios y a prevenir el uso fraudulento de cuentas de
usuario. Sin estas cookies, los servicios que ha solicitado no se pueden
proporcionar, y solo usamos estas cookies para brindarle esos servicios.
Politica de cookies / Cookies de aceptacion de avisos

Tipo: Cookies persistentes

Administrado por: Nosotros

Finalidad: Estas cookies identifican si los usuarios han aceptado el uso de
cookies en el sitio web.

Cookies de funcionalidad

Tipo: Cookies persistentes

Administrado por: Nosotros

Propésito: estas cookies nos permiten recordar las elecciones que realiza
cuando utiliza el sitio web, como recordar sus datos de inicio de sesion o su

preferencia de idioma. El propésito de estas cookies es brindarle una
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experiencia mas personal y evitar que tenga que volver a ingresar sus

preferencias cada vez que utilice el sitio web.

Para obtener mas informacion sobre las cookies que utilizamos y sus opciones con

respecto a las cookies, visite nuestra Politica de cookies o la seccion de Cookies de

nuestra Politica de privacidad.

Uso de sus datos personales

La Fundacién puede utilizar los Datos Personales para los siguientes propdsitos:

Para proporcionar y mantener nuestro Servicio, incluso para monitorear el
uso de nuestro Servicio.

Para administrar Su Cuenta: para administrar Su registro como usuario del
Servicio. Los Datos Personales que proporcione pueden darle acceso a
diferentes funcionalidades del Servicio que estan disponibles para Usted como
usuario registrado.

Para la ejecucion de un contrato: el desarrollo, cumplimiento y ejecucion del
contrato de compra de los productos, articulos o servicios que haya comprado
o de cualquier otro contrato con Nosotros a través del Servicio.

Para contactarlo: Para contactarlo por correo electrénico, llamadas
telefénicas, SMS u otras formas equivalentes de comunicacién electronica,
como las notificaciones push de una aplicacion mévil sobre actualizaciones o
comunicaciones informativas relacionadas con las funcionalidades, productos o
servicios contratados, incluidas las actualizaciones de seguridad, cuando sea
necesario o razonable para su implementacion.

Para proporcionarle noticias, ofertas especiales e informacion general sobre
otros bienes, servicios y eventos que ofrecemos y que son similares a los que
ya ha comprado o sobre los que ha consultado, a menos que haya optado por
no recibir dicha informacion.

Para gestionar sus solicitudes: Para atender y gestionar sus solicitudes para
Nnosotros.

Para transferencias comerciales: podemos usar su informacion para evaluar

o llevar a cabo una fusion, desinversion, reestructuracion, reorganizacion,
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disolucién u otra venta o transferencia de algunos o todos nuestros activos, ya
sea como empresa en funcionamiento o como parte de una quiebra, liquidacion,
o procedimiento similar, en el que los Datos personales que tenemos sobre los
usuarios de nuestro Servicio se encuentran entre los activos transferidos.

Para otros fines : podemos utilizar su informacién para otros fines, como
analisis de datos, identificacion de tendencias de uso, determinacion de la
eficacia de nuestras campafas promocionales y para evaluar y mejorar nuestro

Servicio, productos, servicios, marketing y su experiencia.

Podemos compartir su informacion personal en las siguientes situaciones:

Con proveedores de servicios: podemos compartir su informaciéon personal
con proveedores de servicios para monitorear y analizar el uso de nuestro
servicio, para comunicarnos con usted.

Para transferencias comerciales: podemos compartir o transferir Su
informacion personal en relacion con, o durante las negociaciones de, cualquier
fusion, venta de activos de la Fundacion, financiamiento o adquisicion de la
totalidad o una parte de Nuestro negocio a otra Fundacion.

Con afiliados: podemos compartir su informacién con nuestros afiliados, en
cuyo caso les exigiremos a esos afiliados que respeten esta Politica de
privacidad. Los afiliados incluyen nuestra empresa matriz y cualquier otra
subsidiaria, socios de empresas conjuntas u otras empresas que controlemos
0 que estén bajo control comdn con nosotros.

Con socios comerciales: podemos compartir su informacion con nuestros
socios comerciales para ofrecerle ciertos productos, servicios 0 promociones.
Con otros usuarios: cuando comparte informacion personal o interactua de
otro modo en las areas publicas con otros usuarios, dicha informacién puede
ser vista por todos los usuarios y puede distribuirse publicamente al exterior. Si
interactla con otros usuarios o0 se registra a través de un servicio de redes
sociales de terceros, sus contactos en el servicio de redes sociales de terceros

pueden ver su nombre, perfil, imagenes y descripcion de su actividad. Del
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mismo modo, otros usuarios podran ver descripciones de su actividad,
comunicarse con usted y ver su perfil.
e« Con su consentimiento: podemos divulgar su informacion personal para

cualquier otro propdsito con su consentimiento.

Conservacién de sus datos personales

La Fundacién retendra sus datos personales solo durante el tiempo que sea
necesario para los fines establecidos en esta politica de privacidad. Retendremos y
usaremos sus datos personales en la medida necesaria para cumplir con nuestras
obligaciones legales (por ejemplo, si estamos obligados a retener sus datos para
cumplir con las leyes aplicables), resolver disputas y hacer cumplir nuestros
acuerdos y politicas legales.

La Fundacion también retendra los Datos de uso con fines de analisis interno. Los
datos de uso generalmente se conservan por un periodo de tiempo mas corto,
excepto cuando estos datos se utilizan para fortalecer la seguridad o mejorar la
funcionalidad de nuestro servicio, o estamos legalmente obligados a retener estos

datos por periodos de tiempo mas largos.

Transferencia de sus datos personales

Su informacion, incluidos los Datos personales, se procesa en las oficinas
operativas de la Fundacién y en cualquier otro lugar donde se encuentren las partes
involucradas en el procesamiento. Significa que esta informacion puede transferirse
y mantenerse en computadoras ubicadas fuera de su estado, provincia, pais u otra
jurisdiccién gubernamental donde las leyes de proteccion de datos pueden diferir de
las de su jurisdiccion.

Su consentimiento a esta Politica de privacidad seguido de Su envio de dicha
informacion representa Su acuerdo con esa transferencia.

La Fundacion tomara todas las medidas razonablemente necesarias para garantizar

gue Sus datos sean tratados de forma segura y de acuerdo con esta Politica de
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Privacidad y no se realizara ninguna transferencia de Sus Datos Personales a una
organizacién o pais a menos gue existan controles adecuados establecidos, incluida

la seguridad de Tus datos y otra informacion personal.

Divulgacion de sus datos personales
Transacciones de negocios
Si la Fundacion esta involucrada en una fusién, adquisicion o venta de activos, sus
Datos personales pueden ser transferidos. Le avisaremos antes de que sus datos
personales sean transferidos y estén sujetos a una politica de privacidad diferente.
Cumplimiento de la ley
En determinadas circunstancias, es posible que se le solicite a la Fundacién que
revele sus datos personales si asi lo exige la ley o en respuesta a solicitudes validas
de las autoridades publicas (por ejemplo, un tribunal o una agencia gubernamental).
Otros requisitos legales
La Fundacion puede divulgar sus datos personales si cree de buena fe que dicha
accion es necesaria para:
e Cumplir con una obligacion legal
« Proteger y defender los derechos o propiedad de la Fundacion
« Prevenir o investigar posibles irregularidades en relacién con el Servicio.
« Proteger la seguridad personal de los Usuarios del Servicio o del publico

« Protéjase contra la responsabilidad legal

Seguridad de sus datos personales
La seguridad de sus datos personales es importante para nosotros, pero recuerde
gque ningun meétodo de transmision a través de Internet o método de
almacenamiento electronico es 100% seguro. Si bien nos esforzamos por utilizar
medios comercialmente aceptables para proteger sus datos personales, no

podemos garantizar su seguridad absoluta.
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Enlaces a otros sitios web

Nuestro Servicio puede contener enlaces a otros sitios web que no son operados
por Nosotros. Si hace clic en el enlace de un tercero, sera dirigido al sitio de ese
tercero. Le recomendamos encarecidamente que revise la Politica de privacidad de
cada sitio que visite.

No tenemos control ni asumimos ninguna responsabilidad por el contenido, las

politicas de privacidad o las practicas de sitios o servicios de terceros.

Cambios a esta politica de privacidad

Es posible que actualicemos nuestra Politica de privacidad de vez en cuando. Le
notificaremos de cualquier cambio publicando la nueva Politica de privacidad en
esta pagina.

Le informaremos por correo electronico y / o un aviso destacado en Nuestro
Servicio, antes de que el cambio entre en vigencia y actualizaremos la fecha de
"Ultima actualizacion" en la parte superior de esta Politica de privacidad.

Se le recomienda que revise esta Politica de privacidad periddicamente para ver si
hay cambios. Los cambios a esta Politica de privacidad entran en vigencia cuando
se publican en esta pagina.

Contéactenos

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de privacidad, puede contactarnos:

« Por correo electronico: info@fundacionglobalgoodwill.com

o Teléfono: 3212252232
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